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1. Bevezet ®s

A k&vé, akenyér utan a masodik legkeresettebb élelmiszer, mindennapjaink szerves
r®sz®v® v8§lt az el mWult ®vtizedekben. A k8vd
K i mags8t, sz8mtalan piaci szerepl Rvel a k
egységekig, ezéris tartom kiemelten fontosnak, hogy dolgozatomban a kéavéipar
kornyezeti szempontu fentarthatésdgat vizsgaliam. Mint a legtobb kdrnyezeti

er Rforr 8sokd®&m, alaa kBIv-®i ipma 0sszefigdésbéntAlingkmo b | ®m§
globalis felmelegedéssel, az éght valtozassal, a deforestracioval és a

‘o

t 2l n®pesed®ssel. Kevetkeztet ®sk®ppen, a k
ezekre a kornyezeti problémakra, és ez a megoldas a fenntarthat6 termelés.

A k8v®ipar ezekre a el enka®galklmat paneg!| ehet
evtizedben reagalt. Ehhez az is hozzajarult, hogy megjelentek fenntarthatésagi

t°rekv®seket jelentR k°rnyezet. szabv8nyok
mi nRs ®gi , de k°rnyezetbar 8t k8§v® asléangnt . Az
menedzsment vizsg8l at 8val az ipar8g Kk°rnye
t8rom fel dolgozatomban, illetve arra kere

kavé életciklusa alatt, amelyekkel fogyaszt6i vagy vallalati oldalrol foglalkioeihi

Ezen fel ¢l a megl ®v R k°rnyezet. szabvs8ny
fenntarthat - -sg8gi programj8nak gyenges®geit
hasonlitom 6ssze a dolgozatban, valamint vizsgalom a kavéipar fenntarthatésaganak
hataratta programok ®s a szabv8nyok, il 1l etve a
dolgozatomban kiemelten kezelem a Nespresso Uzleti modelljének alapjat, az
egyszerhaszn8l at os alum2nium Kkapszul 8t , [
segitségével megvizsgalom akrkornyezetre gyakorolt hatasait, Gjra hasznositasat és
hazankba valé haztartasi felhasznalasanak mennyiségeét.

Témavalasztasom alapjaa Nespre s o Y szer T Szl et mo d e |
fenntarthat-s8g a minRs®g alllamkasz¥églelpdRat i
a vVvil 8g b8r mely r®sz®n egy folyamatosan
alkalmaznak, amely nem csak kornyezeti szempontbdl, hanem gazdasagilag is

j°vedel mezRnek bizonyult.



2. Szakirodal mi 8ttekint ®s

2.1. Kavé ipar torténeti attekintése, apiasiz er epl Rk i smert et

A k8v 0ot ®l ®nk2t R hat 88sa miatt el Rsz©°r A
szazadbanAkéar a tobbi ndvényta kavé termését, levelét éagiait ishasznositottak
A maihoz hasonlf ol y®kony ifelk@suznglP§am®uzi®al - sz2nT
térhoditdsanak idejéte e h €Tek&ay,1999)

A k&vé hosszu torténete tehat visszanyulik a 15. szazadig, de az akkosakég
gazdasagi termék, mara a viz utan a masodik legnagyobb mértékben fogyasztott
innivalovd n Rt t e ki Thag®net esen, a kRol aj ut 8n
kereskedel mi forgalomban | ®& R 8ruci kk, t el
dollaros iparagat jelenNapjainkban & 8 v ®t e & teopuso&omebnzelik, amitaz
1. abra szemlélteLatin Amerikaban(60%), Afrikaban (24%) éézsiaban {6%), a
glob8lis k8v® export egyhar mada h8rom or sz
Braz2li 8ban ®s Vietn8mban. A k8v®termel R o
hogy alacsony |j°vedel mTa&RPnayy szézalékat bléve az or
szolgaltataM2 g a k8v® i mports8l 8sa/fogyaszt8sa a
privilegiuma mint az USA, Németorszag, Japan, FranciaorszagOésszorszag.
(Aksoy,2004)
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1.8bra: FRbb k8v®termel R orsz8gok a vil g
Forras: www.SeekPNG.com
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A f e n tkdvetkezik fhbgy kavépiac egy nagy nemzetkdzi hal6zatot alabol
sz¢ks®g vahe jabrizégBkies & Bgyasatdiejlett orszagok érdekeit is
v R®R ° s s z emenyetkez zereezeRe, egyezményre.

1962ben az el s R n-megalleppddtiCA) irtag® alauacfogyakzto és
termel R orsz8gok k°© z?©° tax Enfek a mdgalldp@dasnak a k 8 v ®i g
lényeg azvolt, hogy egy nemzetkopiaci kavé arat allapitsanakneg, majd az éves
kavéfogyasztasi kvotdkat az orszag tagjai kozsszak szétaz arme g Rr z ®s e
érdekében. Az U(j rendszer kezeléséhez 4968 jOtt létre a NemzetkdzKave
Szervezet (sdkpab)ema nediliFae@nbiseerrel, de végul sikerult elérni,
hogy azévtizedek Ota tartd irtabiliths utan a kavé ara végtabila véljon, és a kavé
piaci értéke eggv alatt 100%kal emelkedett(ICO,2013)

Ahhoz, hogy megértsik miért is volt szikség erre a nemzetkdzi szervezetre egészen
19061 g kel Vi sszamenng¢nk, ami kor S Braz?2|
orszagava valt, edyan mennyiségeket termelt, amelyek a piaci arak 6sszeomlasahoz
vezettek. (1C0O,2013)

Felismerték, hogy amlyan arua, mi nt a k§8v®,lyarhkalinkges a | vani
nehézségek, mint a termelés és a fogyasztas kozotti folyamatos egyensulyhiany, a
megterhdR 81 | om8nyok felhal moz-d8sa ®s az 8rfo
k¢l °nleges neh®zs®gek s¥W yosan Kk8ros?2t hat |
valamint a széles korben elterjedt kovetkezményeket, amelyek veszélyeztetik a
gazdasagi novekedésalt §nos pol i ti k§jJ988 0o (Havanna Char

A globalis kavéipar hivatalosan 198an csatlakozott a szabadpiachoz, igy a
kereslet és kinalat ingadozasai kézvetlenil befolyasoljak a piaci arat. Amikor a kereslet
magasabb, mint az kinalat, az aremelkedéstiményez és forditva. 2060@n a kavé
ara 30 éve nem tapasztalt mélységet ért el, ugyanis a fogyasztas stagnalt a termelés
pedig ®vr RI ®vre nagyobb m®rt ®kben zajlott
Napjainkbanbar a kavépiaci aa stabilizalodott dea kavéipar még mindig szenved az
emlitettne h®z i d Rk haokAv& pi@dk 8ra tovabbr® sem elégséges a
mezRgazdas 8gi ar@meneiseRzélveshodgi giGalisa kavétermelés
megduplazédott az International Commodity Agreement (ICA) eredetileg alairt
i d Rp ota (Peeaa,2018)

Az ICO feladata napjainkbastokumentumok és jelentések készitesaaeiparrol,
olyanszervezeteknek mint példaul a FAO, World Bank, UNCTAD, WAQzervezet

munkaja mindig is a nemzetkdzi kavégyartds javara iranyuld nemzetkozi



egy¢t t mTkdzdité®as voleAz -CO 50 éves torténetbizonyitotta, hogya
szerezet képes érteket biztositani vi | 8g k8v®f ogyaszt- -inak az
is. (1C0O,2013)

A globalis k&vé rendszer (még ma a 21. szazadban is) arra épul, hogy az iparosodott
orszagoka ugy termelijenek nyereséget, hogy kdzben koérnyezeti és tarsadalmi
probl ®m8kat okoznak a fejl RddR orsz8gokban.
sz¢ks®g, amel yek el Rseg?2tik a ti szt ess®g
kadvéfogyasztast, ezek a kavekészitnyee k  f:fak tRadd, okobarat, madarbaréat
stb.Az organikustsfair tradekave piaci részesedése folyamatosan névekazdgban
a vilagpiacmég mindig kevesebb, mint 2%t teszi ki(Ponte 2004).

2.2. Eletciklus elemzés

2.2.1. LCA elemzés

A fenntarthatosagaha mar valamennyi érintett elfogadja, mint a vallalati stratégiak
es a kozpolitikai dontések alapelve. A legnagyobb kihivas a szervezetek szamara, a
fentarthatésagi  koncepcid6  megvalositasa. A  termékek és  folyamatok
fenntarthatésaganak teljesitményét k@&asti dimenzidban az életciklus elemzéssel
(Life-cycle Assessment) lehet mérni. (Matthias et al, 2010)
AZ 1SO szabvany megfogalmazasa szerint az életeiimzésAEgy termék hatas
rendszeréhez tartddbement, kimenet és a potencidlis kornyezeti hat&dssdee
gyTjt®se ®s ®rt®kel ®se annak teljes ®letci
Az ®letciklus elemz®st szok8&s m®g Ab°l csR
tartalmazza a termék/csomagolas/folyamat teljes életutjat.
A teljes ®liet %%t R szakaszai
nyersanyagok kitermel ®se ®s feldol goz§8s:
gys8rt§gs,
sz8Il12t8s ®s terjeszt ®s,
haszng§l at ,
Y%ojra felhaszn8l 8s, Y rahasznos?2t §s,
hul | ad®r. Eamaskaletyak 20®L}s .

o o Do I» o I»

Egy vallat vagy szervezet tobb féleképpen is tudja hasznositaeteiklék elemzés

eredményeit: Meghatarozhatja az anyag és energia igény mértékét, az adott terméknél,



felt8rhatja mennyi szennyezR ker ¢l kibocs §t
ahol a szennyezés leginkabb keletke#k. életciklus elemzés leheR s ®igtasit a
hasonlotermékekkelvald dsszehasonlithasdgra illetve az LCA segitséget nydjt Uj
termék/ folyamat / szolgéltatas kifejlesztésérlValamint marketing szempontu
felhasznalasa is lehet egy jol elvégzett LCA elemzéshel.CA vallalati kbrnyezeti
politikdjaba integradlasdval a szervezet kornyezetie | e | Resbikgn@eti,
mindamellett, hogy a profit ndvekedését is eredményBri.Tamaska et al, 2001)
Nagyon fontos, hogy az életciklus elemzés hiteles legyen, de j6l tudjon
alkalmazkodni a valtozo feltételekhez és igényekhez, igy hatékonyan tudja tAmogatni
a termék kdrnyezeti terhelésének megértését.
Az LCA alapvet Ren n®gy fR r®szre tagol hat
1. Az LCA elemzés céljanak és a vizsgalt tertiletnek a meghatarozasa
2. A leltar készitése
3. Hatasértékek
4. Ertelmezés
Az ®letciklus el emz®s c¢c®l j8nak meghat 8r 0z
flgg, mennyire lesz mély a vizsgalatunk és az altalunk elvart célokra tudjuk az
elemzést épiteni. A leltar magaba fogalja az anyamgenergiaaramek, és a 3.
Szakaszban ezeknek az input és output folyamatoknak a kérnyezeti hatasait
®rt ®kelje¢k. Az ®rtel mez®s szakasz a v®gsHF
foglalja magabanBakosnée, 2016)

2.2.2. A kavé LCA elemzése

Azaltal, hogy megvizsgaljuk kavéporkolés és forgalmazas kornyezetre gyakorolt
hatasait az életciklus szempontjabél, tébb informaciéhoz jutunk, hogy htegyeme
csOkkenteni a negativ hatasokst novelni a termék kérnyezeti fenntarthatosagat és
me |l yek az o kioklgoéphnok,ahgbalégtikib &6rnyezetre gyakorolt hatas
keletkezik. SGalomone,2003)
A k8v® WYWtja a k8v®asehrgg®ytoRm8 naym sotRtrifdrigi
kapszulas kavé estén, otthoni kavégéppel k ° v e t &latszaRaszba bdntRato
1. Kavéellatmanye | R81 b2 k 8y ®: el R8I | 2t Gnygghkeész s z ¢ k s«
masodlagos anya§ tartoznak ide mintpéldaul a zdld kavé termesztése
kavéporkolée® s Rgthl ®s e



2. Gyértas és a gyartdshoz sziikséges anydmglkértve a kapszulakomponensek
széllitasat és gyat § s §t ( f k@ la,t , k ;sdz ABwcRibpepirbbl . )

k®sz¢l R szalaszZBmeg §v® str $RRBt ¢ gvalaminas o mag o |

kapszuldka masdlagos édharmadlagossomagolasata standat R r %$ a
szemes kavésomagolast is
3. Elosztas: beleértve a kapszulasz Rr °é$ d& szemeskavéval kapcsolatos

sz8Il12t8s ®s t8rol8s val ame rkozgontig,szakasz:

majd onnan a kisés nagykereskedésekb® k ¢ °nb°® zR csomagol §
s¥%l ya el t ®r R,koreyesfre dyakarolt bazaS§anin 2 ¢ v ek ®r t ®k T .

Ide tartozik még a szallitdsbol szarmazé karosanyag emissaibigemanyag
igény kéros kornyezeti hatdsa is.

4. Felhasznalasbeleértve a kadvé készitéséhez sziikséges energidite({egités,

kavégép energiaszikségletenind az egyszemélyes mi nd a csepegt

k§8v®f RzR g®p eset ®ben. A csepegtetR

k 8§ v

sz¢,¢ks®ges energia is figyebleelneb®r tweldeRt Ra

kavébogre gyartasa, valammtoogre és a kavétartd mosasdelhasznalas az

®l et ci kl usnak a | egnehezebben m®r het R

felhasznalotdl a kornyezetre gyakorolt hatas. Differencial a nemzetiség, a
lakohely, a kavégép tipusa, a fogyaszto életkorilményazdsogy hogyan
szereti a kavét elfogyaszia

5. Eletszakasz végdieleértve a kavé és a csomagolas hulladékgazdalkodasaval
kapcsolatos tevékenységekist A kapszulat és a szabvany 4 Br Rt az
élettartarak  végén artalmatlanitani kell és hulladéklerakéba vagy
hull ad®eke@yet Rpd dend . k Av & zdTgs Rma®so | § s a
masodlagos és harmadlagos) és a kapszula csomagolasa (masodlagos és
harmadlagos), hajra hasznosithatdijra hasznositasra ker((EPA, 2011)
(Quantis, 2015)

Anyer sany ag o k-alrénslszer aeR fRd rbesBessésie (viz, energia, vegyi

(€

anyagok ®s anyagok) vonat kozi k, bel e®rtve

kezelését és atalakitasat, valamint a szdllitashoz szikséges anyalgdkainferek,
Uzemanyagok stb.) is magéba foglalja.
Végul ahulladékgazdalkodasalrendszer olyan tevékenységekre vonatkozik, amelyek

a keletkezett hulladékok szallitdsaval és kezelésévekkéiosak (példaul beszerzés,

6



nyersanyage | R81 | 2t § s Az ®letciklesl edlemzes §tsveszi figyelembe a
|l evegRbe, ®vy 2t al aj b a (Qudtis,2®BR ki bocs 8t §st .
Ezt az 5 fR r®szre bontott LCA elemz®st a

Nyersanyagok ¢s er6forrasok
vYYV VY

¥ ¥
Hulladékgazdalkodés és emmisziok

2.8bra: A hagyom8nyos vagy kapszul 8s Kki sz

kavé LCA modellje
Forras: sajat szerkesztés Quantis, 2@l&pjan



2.3. A kavéipari ellataslanc menedzsment kornyezeti hatas szerinti
vizsgalata

Ellataslanc menedsmentdefiniciojatSzegedi Zoltan, Prezenszki J6zsef Logisztika
menedzsment k°nyv®ben a k°vetkezRk®ppen hat

AAz el | 8t §si Ite§ékenyséngst magaban faglalyamaly a termék
el R81 1 2t8s8val ®s kisz8lIl2t8s8val kapcsol a-
fogyaszt - -ig bez§8r - Ii adgervezds, anb@sgeyzés,faRgyaftas,lay a ma t
kiszallitasi amely az ellatasi lancaweghatarozza, magaban foglalja a kerdsledlat
menedzselését, az alapanyagok és alkatrészek beszerzését, a gyartast, az sszeszerelést,

a készletezést, arendee | dol goz 8st , a disztrib%ci-t ®
kiszallitasto SAegediPrezeszki, 2003

Szigortan véve az ellataslanc menedzsment nem egy busirtessness vaggne
to one kapcsolat, hanem egy tobbszdvéigzat,amit tobb vallalat és azok kapcsolatai
épitenek fel.Ahogy a fenti definicid is tukrozi az, SCMagyis Supply Chain
Managementsj | ehet Rs®get k2n8l a v8llaltok kapc
s z er e p(Larlkek@bper,2000)

Ez azért is |60 példaul a Npresso esetében, a fenntarthatosagot mar egészen a
k8v®t ermeszt ®st RI a csomRagaell&sBamagti ami hd s
| ehet Rs®get ad a v&8l | al botgozatomiean a #awépane n t Ki
ell 8t 8s I 8nc menedzsmentj ®nek k°rnyezeti v

A cél az ellataslanc menedzsment kiépitésénél, hogy ugy optiijala vallalat és
minden | 8ncban szereplR mTk°d®s®t , hogy az
megértse. (Balazs,2014)

A k8v® el |l 8t8si I 8nc a tr -pusokon v®gzett
fogyasztassal és a hulladék artalmatlagitasl ®r v ®get f Rl eg a fejl
Az el l 8t 8sl 8ncot a 3. 8bra mutatja be, K i
kornyezeti hatasokat az egyes lancszemek esi&tédbran lathatd, hogy szamos lanc
szerepl R, k°rnheatr &t § aélg meapdgpeHis Ittta merték és a

hat 8sforr8sa valamint oka k¢l°nb°zR, ez®rt

hatassal a termelés jar, ahogy ezt az abra is jelzi.
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Tiszta viz
hasznalat,
eutrofizacio

Fosszilis
tuzemanyag
hasznalat

Fosszilis
uzemanyag hasznalat

Fosszilis
tuzemanyag hasznalat

Fosszilis
uzemanyag hasznalat

Fosszilis
uzemanyag hasznalat

Talajhasznalat,
eutrofizacio, savasodas

3.8bra: A k8v® ell|l 8t 8sl 8nc r®szei ®s az
Forras: sajat szerkeszt&4ere et al ,2011 alapjan

2.3.1. Kavé termesztés kornyezeti hatasai

A kavé farmerek ésa bérmunkasok a farmokon gy termeszikkavefakat/
kavécserjékethogya | k al maznak mTtr 8§gy8t ,.Namgdbdt i ci dek
6-8 hdnapignevelik és dntozik a névényeket, mig végil leszuietekiavécseresznyeét.

A N° v®nyv ®dRs z e rae kalajpd ee$ eak tlajyjzem &dresztil a
tavakba/folydkba, ahol a megndvekedett P, N tartalom eutrofizaciét okoz.

talajer6zid, a savasodés és az iwvégz hat §8s% g8zok ki bocs§8t 8sa

farmok terg¢let ®t jell emezi, a m®rt ®ktelen
k°sz°nhetkRéANb°zR peszticidek toxikusok a
tehat a kavétermesztés okolhatidiologiaisokféleség csokkenéséves . Az er Rf or r §



mértéktelen kihasznalasa viz és lzemanyag fogyasztas is elengedhetetlen feltétele a
k§v®f ar mok mTkodtet ®s ®nek.

A legfontosabb teendR a fertRtlen2tR s2z;¢
csokkentése lenne. Aa |l aj er - zi - megakad8l yoz8s8ra a
hasznalat és monitoring rendszer kiépitése lehetnegaldas. (Viere et al 2011)

2.3.2. A széraz és a nedves eljaras kdrnyezeti hatasai

A k8v®cser es zknyeRédk Ralzold khvebahot fel kell dudzni. Két
modszer létezilerre:a szdraz ésanedveselfard A sz 8r az el j 8r 8s el
kavéra, mig az rabica esetén a nedves eljaras az elterjedtebb. A szaraz feldolgozéas
tulajdonképpen napon valé szaritdst jelent jobb esetben, azonban Uagmany
fel haszn8l §s8val IS v®gezhet R; az ut - bbi g
ut 8n a k8v®s csereszny®bRI t i .sEnnekR & 8 s ut 8§t
folyamatnak a hulladék&ompogtalhatjuk. Kornyezeti szempontb@l nedves eljaras
a karosab eljaras de a nedves eljarassatlallitott kavébab magasabb aron
®rt ®kes?2thetR

A hagyomanyos nedves feldolgozasi médszerhez 40700000 | vizbevitek van
szilkség egy tonnadldkavébabhoza gyimoélcshusmedanikus eltavolitasa, ezz
igényt 1000dec s° kkent i . A keletkezR s-terbeteseyv 2 z sz
mindkét esetben hasonlo. Aedves feldolgozasu szennyviz BOI és Kertéke
rendkivil magas, mig a pH alacsony. A nedves feldolgozas kezeletlen szennyvize ezért
a kavétermelés okozta kornget i pr obl ®m@agatorigpjg. i (Kiere feR
al,2011)

Az energia ®s v2zig®ny hat ®k onysg8§g8nak n?°
kiépitése megoldast jelentene a kdrnyezetre gyakorolt terhelés és az lveghaz hatasu

gazok csokkentésére.

2.3.3. A kavé tisztitas és a kaveé exportalas kornyezeti hatasi

Mivel a kavébabok nem egyformak, szinukéretik ésalakjuk valtozatos,
kel ©°nb°zR minRs®gi oszt8lyokba kell Rket c:
aminek energia g ®nye i gen c¢sak deyg jogyashlii afejlett a Kk 8§v ®
orszagok de nem ott jellemzR a termel ®s ez ®rt
termést, aminek energia és lzemanyag igénye hatalmas. Az exportbdl szarmazo

Uveghazhatasu gazok kibocsatdsanak és ennek kovetkettébene g R mi n Rs ®g ®n
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roml 8sa nem vagy csak k°9zvetve m®r het R. A
kavét vasarolnank de erre a ndvény specifikus éghajlati elvarasaengagt e dinBsr e
| e h et Ress@tcal,1999)

2.3.4. A kavéporkolés, forgalmazas ékereskedés kornyezeti hatésai

A k8v®babok p°rk°l ®se hR seg2?ts®g®vel to°
Uveghazhatasu gazok emissziggdiedményeziA koffeinmentes és az instant kavé
porkoléseéhez vizre is szukség van, ami szennyvizet eredményez, aehiti kell. A
kezeletlen szennyviz eutréfizaciot, halpusztulast és talajer6ziét okoz. Porkolés utan a
kavét csomagoljagkh k 8 v® mi nRs ®g®nek megRr z®se ®r dek®]
hiszen igy az oxigén nem tudja 6regiteni a kavészemdiéstelterjedt cemagolas az
i nstant k8v®hoz az icvedg mTanyag fed®l | el
legkérnyezetbaratabb technoldgia kornyezeti teljesitmény javulasa eérdekében
erdemes lenne biodegradalhaté alapanyagot hasznalni a csomag@lésm. et
al,2011)

2.3.5. A kavé fogyasztas kdrnyezeti hatasai

A k8v® el k®sz2t®se fRk®nt energi 8t ®s Vi zc¢
Uzemeltetéséhez, de ha példaul hagyomanyos kotyogds kavét készitink és azt
g8zt Tzhelyen meleg2tj¢k akkotathanfls f ® e szen

A kaveéfogyasztas esetén a legnagyobb probléma a felhasznal6i hozzaallasban van.

A | e f Rkav&act sokkal gyakrabban végzi a kukdban vagy rosszabb esetben a
lefolydban, min hogy komposztalasra kerlllne. Rossz fogyaszt6i magataigaagy
egyszer haszng8l at os poharakban fogyasztju

kavétartd helyett{Salomone,2003)

2.3.6. Az artalmatlanitas kdrnyezeti hatasai

A kavézacc és a kavéfilterek jarulnak legnagyobb mértékben hozza artalmatlanitasi
szakasz kornyezeti hatdtsaz. A fogyasztok a kdvézaccot és a kavéfiltert, valamint a
csomagolast kidobjak. Azonban gyakran komposztaljak kavézaccot és a kavéfiltereket,
de viszonyl ag hosszY¥% ®s szab8lytalan a r
Ujrahasznositjak, elégetik vagy klajék.

Ez®rt az 8rtalmatlan2t8sra jellemzR a hu

problémak, mint példaul az energiafogyasztas, a savanyodas és az Uveghazhatasu gazok
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kibocsataseA megf el el R komposzt 81 8st biztos2zt - i
csokkentik ezeket a hatasokat.

2.3.7. A kornyezeti hatasok értékelése

Az ellataslanc kornyezeti hatdsait megvizsgalva a legnagyobb negativ hatdssal a
termelésa k8§v®mag nedves elj8r8ssal t°rt®nR f el
A termelés terlletén a feRd ®s | egnagyobb g8t | a, hogy

helyezkednek el a kavéefarmok, kis csaladok évtizedek ota ugyanugy végzik a
termeszt ®st , a fejl Rd®s a kevesebb k8ros
kevéssé tudtak teret hoditani ezekben a régiakb Mi v el neki k ez a f

forrasuk nem tudjdk megengedni maguknak, hogy a kdvékaBat t e v Rk t °nkr e t

ezértt ° m®enyt el emo°medmryy ivsRRIgRIs zer r e | v®dekeznek,
tisztaban az igy okozott kbrnyezeti problémakkal. Naggenosnak gondolom, hogy

ezek ellen a hat8sok ellen a v8Illalat Ygy i
t 8mogatja oktat8ssal vagy a megfelel R eszk'

Mi v el a k8v® ®rt ®k®t a minRs®geEzétaz2ne ®s
nedves el j8r8s kiszorul8s8ra kev®s az es®l )
kezelésdenne, hogyez altal is javulna a kavéipar kdrnyezetre gyakorolt hatasa.

A fogyaszt: -i t8rsadalomra jellemzR pazar/|
is jellemzik. Azonban a kavé a kenyér utan a legnagyobb szamban fogyasztott termeék,
ezért szikség van, hogy itt is csokkentsik a hulladékkibocsatasunkat, akar

komposztalassal is.

2.4. A fenntarthatd kaveé

A fogyasztok egyre jobban odafigyelnéelmiszerik biztnsagara, valamint a
termelésénelkodrnyezeti és tarsadalmi kovetkezményeire, az utdébbi években kezdik
igazan megérteni az organikus és a fair trade szilkségességeét, és elvarassa valt az ilyen
termékek megléte a boltokban. Ennek eredményeként az utdbbbeémeklj el e nt Rsen n
a kornyezetbarat és tarsadalmilag tanusitott kavé piaci részesedése. A Tropical
Commodity Coalition (2009) szeriattanusitott kavé a vilag kavégyartasanak 6o
tette ki 2008ban, mig 200ben csak egy szazalék volt. A tisztességesdkedelem
®s az organikus k8v® erRs n°veked®se mel | e

Utz Certified, Rainforest Alliance éBird-friendly - az elmult években dramai
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novekedésnek indultak. Migor 8 bban a tan¥%s?2tv8nnyal rende
réteget értek csak el, méa&ave vildgpiacanak szerves részét képdrikvw.fao.org)

Mi v el ezek a k¢l °m@amagokRsajdat eéhalslarravk@resyek k

megol d8st, hogy a k8v®ter mel ®s ne n°velje
éle mi nRs®g®nek jav?2tg&§s8§val, oktat8s8val ®s
v ® g s R hozzdjardnak &avé fenntarthatova valasahoz.

2.4.1. Fair trade

A tisztességes kereskedelem szocidlis, gazdasagi és kornyezetvédelmi norméakat
hataroz meg mind a vallaldomind a gazdalkoddk és a dolgozdk szaméra. A farmerek

és a munkavéllalok szdmara a szabvanyok magukban foglaljdk a munkavallalok
jogainak ®s a k°rnyezet v®del m®t, a v§8llIlal.:

tanusitvanyhoz szukségeswiw.fairtrade.org.uk)

A fair tradevagyis atisztességes kereskedelem mozgalfomtos kihivast jelent a

Okologiailag és tarsadaltag rombolé kapcsolatok szamara, ami a globalis agrar
elelmiszerrendszert jellemzk. A fair trade torekvéskritizalja a hagyomanyos
mezRgazdas§8gi ter mel ®s i ®s fogyaszit@tsi min
agrarélelmiszerrendszer létrehozasara torekszik. ma g a r ®s z ®r RI el R
nemzet k°®zi 8ruci kBeBte AR®ItE&hgeS§ab@®st 8readi
fel8ll2tva egy stabilabb ®s kedvezRbb kere
k°rnyezet. felt®telek mellett termelt me z R
szamara(Raynolds,2000)

Bar atisztességes keskedelmi termékek nemzetkozi kereskedelme a globalis piac
viszonylag kis hanyadat képviseli, ekereskedelem gyorsan névekszik. (Kortbech

Olesen, 1998)

A Fairtrade a klimavaltozas hatasat a kéllatasi lanc egészében nyomkivetheti,
valaminttamogatjipa z o k at a mez Rgazdas8gi termel Rket,

és gazdasagiehézségekkelzembesulneKwww.fairtrade.org.ul

2.4.2. Organikus kavé

Az organikusk 8v® eset ®ben a ter mel Rk nem hasz,|
anyagokat, mint a legtébb peszticike hbi ci d ®s mTtr §gya. Ha a
cimkével van ellatva, kavébab legalabb 95 szazalékat organkdarsiimények kozott

kellett termeszteniAz organikis standard célja, hogy biztositsa a fogyasztonak, hogy
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a term®k nem tart al meagy adaiekamyagekiatj ds mesn afts s z et €
mut atja meg, hogy a term®k k°rnyezetbar 8t
nem zarja ki egymasAzalta, hoy nem jutnak n°v®nyv®dRszere
legveszélyesebb kornyezeti hatas a talajeréstidken. A tanusitvanyért nyilvanvaléan

az organikus védjegy esetében is fizetni kell, igy szdmos szegényebb de organikus
m-don mTk°dR f ar m agaak. litpr\gwevethiltoffee.mgk g m

2.4.3. Rainforest alliance

Altalaban véve a Rainforest Alliance szabvanyok célja a kornyezet és a
munkavallalok jogainak védelmeA kavéfarmokra vonatkoz6é legfontosabb
kdrnyezet® d e | mi el R2r 8sok az erdRirt8ssal kap:
gazdas8gra vonatkoz-an, nem pedig k¢lonf ®I
ter mRszet es er dRKkk e lesetéremirt @idaulla@av&farnpla z d as §g o
megkovetelik hogy 40%-0s lombkorona lefedettséget tartsanak fenn, amely legalabb
k ®t r ®t egbRI 8II®&@v. R Af °H &t lear &bl set ieanh e gal 8b b 1
fafajnak kell jelenlenni!A me z Rgazdas8gi t er merméBzktesnem m- d
vizfolyasokat. #& or gani kus tan%¥%s?2tv8nnyal szemben
anyagok hasznalatat engedély@aéldaul peszticidek) dea farmereknekmeg kell
Rrizni ¢k a t erem&semietele ltal hasznad mgvengtdriletek és
terlletek kozott, beleértve a kitakat iSA szabv8nyok szint®n til
allatok kereskedelmét, az 6koszisztémak megsemmisitését, a kezeletlen szennyviz

Kijuttatasatés egyeb karos gyakorlatokétttp://www.ethicalcoffee.néet

Egymi nRs 2t et t gazdas8gban tilos az erdRirt
techni k8k alkal maz§gsa, vedeni kniekélllaz az Rs ho
energia, a viz és kemikaliak hasznalatat és csokkentami iveghazhatasu gazok
kibocsatasatA s zer vezet tr®ninget ®s technikai

gazdalkodasi formak kialakitashqaww.tudatosvasarlo.hu)

2.4.4. Madarbarat tanusitvany

A madarbarat tanusitvany az egyiggszigorubb, amiveh kavérendelkezhet
Vizsgalja és oktatja a neotropusi vandorlé6 madarpopulaciokkal kapcsolatos kérdéseket,
el Rseg?2tve, othto g k 8§ w®tt, a ndnizat natlaraknekl égends bi zt o

organizmusoknak www.scaa.orgQ
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EIl R2rj a, hogy a termel Rk el Rsz?®°r teljes?t
kovetelményeket, majd megfeleljenek a tovabbi kritériumoknak, hogy biztositsak az

erdRbor2totts8gsgt, ami ®| Rhelyet Dbiztosit
eredményeé&nt a Bird Friendl mad &8r bar 8t k8v® az °kol -gi

élvezi. (www.ethicalcoffee.net)

2.4.5. UTz Certificate

Az Utz hangs%¥% yozza az el |l 8t §si | 8nc 8t
valamintat er mel ®kenys®g ®s a mezRgazdasS8gi sza
teljesitményt. A h o | a termel Rk olyan szakember ek,
hajtanak v®gr e, amelyek | ehetRv® teszik a
kdrnyezetet isA tanas 2t 8s megk®vet el a k°telezR el

sz¢ks®ges sz8mAznRglyy eBnv taal na%kst2 tnvREB nny al rende
olyan termékeket vasarolnak, amelyek megfelelnek a tarsadalmi és kornyezetvedelmi
f el el Rs ev@w.freghoup.éon)

3.A Nespresso feMALamnh atr t h&d i
mi n R_RN@ypir ogr amj a

3.1. A Nespresso cég bemutatasa

ANespressa Nest|l ® Group oper8ci-s egys®ge, ame
, ital, taplalkozasi és wellness cége. A cég székhelye Svajcaasannébatalalhato,

vilagszerte 7@rszagban van jelen és tobb mint.a30 alkalmazottat foglalkoztat a

véllalat. A vallalati profilac s Y4c s mi préRai® ggy adagos kapszukévéra
dsszpontosiamiket az 5. Abra prezental, szabadalmaztatothiniumkavékapszula
technoldgiaval,hozza kapcsolodé gépekkel ési e g ®s z 2t R Atvddlalam®k e k k e |
Klubrendszert idizemeltet,ta mel vy al apj 8n a v solatBkukdrak szoro
kialakitani és amelynek vgszerte tobb millid tagja vafiThe Nespresso History...,

2016)

Az ezl et alapj a a speci 8l is g®pek ®r t ®k
(Magyarorszagon a €onghi és a Krups vallalat gyartja kavé&épeket)és a
szabadalmaztatott kavé kapszulak kozvetlen értékesitése a fogyasztoknak, minden
kapszula8 r a  k ¢ | © kb.b0%5@ BSD. Bdireaz eredeti koncepciot aa80évek

kozepén fejlesztették ki, csak a88 évek €gén indult el a vallalkozas a piac siketéne
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jelei. A nbvekedés gyors Utemét az is mutatja, hogy az arbe@adira 445 millié
eurot képviselt, ami 6t évvel kordbban 127 millié svajci frank volt. A ndvekedési item
akovetkeR ©°t ®v ben 2003reyavabalat-mdrdZt7 milliard&eajci frank
arbeveételt ért efAlvarez, 2010)

3.2. AAA program

A Nespresso eset ®n fenntarthat - s8§g egy
ter mBszeti er Rforr 8sokt - | f ¢-garomépmofijty mi nRs
biztositson a vasarl6inakA Nespresso AAA program k8v ® piacon el s
megj el enR, egyed¢!l 811 - megk®°zel 2t ®s, ame |
| egmagasabb minRs®gT z°ld k&§v®t biztosz2t | a
gazdalkodok jolététA Nespr esso projektije, a k8§v® vil ¢
lancaként, nagy kornyezeti bizonytalansagi viszonyok koatdkult ki, ahol a
v8l l al atok a | elostdléRas ®g € ®k s a®lj € vy Rb&s ®t szabs§
tarsadalmi trendekkehogy anegat 2 v hat 8sok megel Rz ®s ®r e,
folyamatot ésermékeket alakitsanak KAragonCorrea,2003)

A 2003ban az Rainforest A |l i ance sz%°vet s®ggel egy¢tt
program, megvalositja a fenntarthatosag elképzeléseit, amely szaiintaRs ® g al apj 8§
a kérnyezetvédelem, a tarsadalmi méltanyossag és a gazdasagi életképesség szférajat
integralja a hosszu tavu k6zos értek megteremtése céljabolk e z det ben al i g 3
m8§ra 63000 fR f°]l® emel kedEAO20l3 progr amban

Eredetileg az AAA Program neve abb-1 az A
Keny8b-1 vagy m8s kivsg8l: - minRs®gT k8§v®ter me
jelolésére hasznaltak. A Nespressooz z 8adt a a hta hogw d i k AA
kornyezetvedelmi, tarsadalmi és gazdasagi normakat képviseljen. Ma az AAA program

minden Aja a Nespresso megkelités harom alapjat jelentFAO,2013)
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v waAy! &S3

D wFenntarthatdsag

v wTermelékenyseg

58bra: A Nespresso AAAAO program AAO &
Forras: sajat szerkesztés, a Nespresso honlapja alapjan

3.2.1. TASQ TM

A Nespresso AAA Fenntarthat - Mi nRs ®g i Pr
®rt ®kel ®s®r e vonatkoz: i r8nymut at 8sokat m
értékelésére szolgald eszkoz (TASE), valamint @onositja a klaszter igényeit a
folyamatos fejlesztés érdekében. A TASW értékeliis a gazddtodokat vagy a
tulajdonosakat8)] t mizv&l sRlkerepl Ri ®s tart i
k°r ®b RI gl I, a me | yekla gazdadagoK (e&m,iszokeglista gy Tj t e
kivalasztasa stb.), valamint az eszkdbz megf el el Rs®g ®rt ®kel ®s e
vagy nem felel megk leirja (Nestlé Nespress@01h)

A TASQ ™ a 201Ges Sustainable Agriculturbletwork (SAN) szabvanyokon
alapul, amelyeket az Rainforest Alliance gazdasagok tanusitdsanal alkalmaztak. A
Nespresso felbontotta a 20&6 SANszabvany 10 alapvetését és 99 kritériumat :42
alapvet ®sre ®s 296 kr it ®r ikuunsrnaa kboo nmiontRsas If,e
a fenntarthatésag minimumkovetelményei, ide tartoznak a veszélyeztetett fajok
vadaszatara vonatkozo tilalmak, a minimalbér alatti fizetés, vagy a kavé tranzakciok

nem dokumentalaséCraves, 2015)

322.A, mint MinRs®g
A mi nRs ®g adzelitdsAéAyegm.eAgpkograsegit a kavéfarmereknek
| egj obb mezRgazdas&8gi gyakorl at ok el ®r ®s R
betakar2t8s ut8ni gyakor [(Nedtl@Nkespressd®dG)a ny o mor
A minRs®g el ®r ®s h e Xritesumét ralbtattak Ke?, a &eligsed m®n y t /

igénye nélkul ismertetnémlegfontosabbakat.
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A sziret tervezett és felligyelt lebonyolitdsa: bet akar 2t 8si munka el |
alkalmazkodik az adott teriileten a kavécseresznyék érettségi szintjéhez, a j6 termés
biztositdsa érdekében. Kornyezeti szempontbol ez azért fontos mert, a jol megtervezett
szluret esetén kevesebb a hibas/koran detzetermés, nincs veszteségNestlé
Nespresso, 201H

Egyenletes és folyamatos kavészariragave egyenletes szaritasnal, a napon vald
sz8r2t8s az elRnyben r®szes?tett a mechan
kdrnyezeti terhelés{Nestlé Nespresn, 2016)

A kavészemek tarolasA kadvészemek nem érintkezhetnek a falakkal, a plafonnal
vagy a f°lddel, valamint nem t8rolnak ¢zeme
stb. a k8v®val egy hel ye(Nestlédespressofdthy e z Rd ®s

Tiszta taroldé zsakok alkalmazasa: mi nRs ®g egyi k kul csa, hoc
nem t 8rolj8k olyan zs8kokban, ami ben kor 8b

Megfelel A dezlhad®ek ®st rendszeresen ell enR
aberendez®sek karbantart8sa biztos2tja a |
szennyezRd®s ®t , a cs®plett, t°r°tt vagy hs§8
esetleges szivargasokon keres#ilestlé Nespresso, 204)6

Mivel egy élelmiszeripari vallatrél beszéliink, amelynek terméke fogyasztasra
ker ¢l a minRs®g iIint®zked®sei, Gamd@léttmi sz er bi
hogy a k°rnyezetre a |l egkisebb kock8zatott

3.2.3. A, mint Fenntarthatosag

Az AAA program szigoru koérnyezetvédelmi és szocialis normakat hataroz meg,
amel yeket az Rainforest Sz°%vet s®ggel ®s a
( SAN) egy¢ttmTkodve 8§l lap2tottak meg. Ezek
kornyezethez, 90 pedikozvetlenil vagy kozvetetten kapcsoldédik a bioldgiai
sokf ®l es®ghez. Ol yan szempontokat 1is mag§8|
a v?2zgazd8l kod§s, a biodi veunkakotilfényekme g Rr z ® s
(FAO,2013)

MunkakdrtulményekA gazddkoddk védik az alkalmazottakat a kényszermunka
minden formajatél, beleértve a bortonblintetégrehajtasi rendet isTilos az
emberkereskedelem ®s az emberkereskedel embe
Egyenl R b®rtelk ,e helt Rs ®uge égsztas jotalnmak biztosigs és

nyugdijugyanazért a munkaért, mindenféle diszkriminacié menteseyy a 6. Abra
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mut atja nRk is dolAozihd®mywyk®saa d2 | glelkeemd - mu
kezelik. Minden munkavallalonak nem kevesebb, mint a legsmonyabb minimalbér

vagy a megfelelR ipar8gi b®r j 8r , val amin
részesulnekA torvényes kor alatti munkavallalok alkalmazasa szigoruan {idestlé

Nespresso, 201H

=

6. Cbr a: NRi ebiptpsitdsaa mgnkabog g
Forras: www. nestléhespresso.com

Vizgazdalkodas A f ar mer ek biztos2tj 8§k, hogy S ¢
(vegyszer, hulladék, szennyviz stbh.) ne kerlilhessen a vizbe szandékosan és véletlendil
sem. A vizpazarlasnak a kerulése és vizfelhasznalbalgaaisa a rendelkezésre allé
technol  -gi 8k ®s er Rforr8sow vieédl eal RisSWwWHtt eerl m
orszagokban a kavécserjék ontbzése fontos, a gazdaknak figyelmet kell forditaniuk
arra, hogy az 6ntézés ne legyen pazgNestlé Nespress@01a)

Biodiverzitas fenntartasad kornyezetvédelem szempontjabdl kilonésen fontos az
®l Rhel yek (er dRk, v2zfoly8sok, magévasgy Tj t R t
amel yek | ehet Rv® @®se sfzeinky eag et eed 2 ®Ifyag zotket ta v
novények allatolszaporodasat @koszistémaszolgaltatdsokat nyujtanak.
A farmerekvédik a veszélyeztetett fajgka vad8§szat, a gyTjt®s, a
kereskedelmének tiltasa révénGMO vagyis géntechnologiaval modositott ndvények
termesztését vagy feldolgozasat el kell keri{Nestlé Nespresso, 204)6

Er6zic Az esRs i dRszakokban er - zi - megel Rz®s
talajvédelmi gyakorlatokatszelektiv gyomlalas vaggakaronovényzet alkalmaznak
TalajmTvel ®s, vagyis a tal aj m®| yebb r ®t eg
allapotvaltoztatasa tilogNestlé Nespresso,201p
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3.2.4. A, mint Termelékenység

A termelékenység a gazdasagilag életképes és fenntarthatd k&@késerm
el engedhet et | elcsfontossédgu a tgazdaRgdek. nettd& jovedelmének
javitdsdhoz, hiszen altalaban ezeken a terlleteken csaldllak tobb generacios
csalddokdolgoznak a kavélltetvényeken és ez az egyetlen bevételi forrAsuk.
technikai tamgatask és a konkrét projektfinanszirozdsok hozzajarulnak a pénzugyi
kihivas kezeléséhe@#AO,2013)

Farm menedzsmenf gazdasag térképe olyan gazdalkodasi eszkdz, amely segit

azonos?2tani a termRter ¢l eteket kaveessriej el © | i
fajtsgkat, az ®l etkorukat ®s a mennyi s®gy¢ ke
mezRgazdasS8gi i nf rAafarmerek lés $zakamberek egglitesane p e | .

ertékelik a felajitasi terv megvalosithatosagat, figyelembe véve a gazdasagnésaiec
t ®nyeARgard8§l kod-k tudj&8k, hogy milyen sTr
legnagyobb termelékenységet érjek el. Tisztaba kell lennitik azzal is, hogy hany kave
néveny van a farmjukorA kavécserjéket helyesen kell megmetszeni, hogy a termeés
maximalis legyen.El engedhet et !l en, hogy a far mer ek
bet egs®geket, ®s megfelelR eszk®z°%°kkel
vegyszerhasznalatot elkerih{@lestlé Nespresso, 2046

Bevetel kezelés@ farmereknek minden kavéeladasi szamlagadelkezniuk kell,
| egal 8bb egy ®vig, hogy a farm ter mel ®keny:
A gazdalkodas koltségeivel a farmereknek feltétlentl tisztaba kell lennidk.

(Nestlé Nespresso, 2046

4. Az al um?2 ni um hkaaspzsnzyzipa &%) r a
fel haszn8l 8§sa

A kavé kapszulaval felhasznaladsa utan harom dolog térténhet: hulladékként végzi a
kommunalis szemét lerakdban, Ujra felhasznalasra kertl vagy legjobb esetben
Ujrahasznositjak.

A kommunalis hulladék feldolgozasanal, ha az nem lerakéra Kesilem
hull ad®k®get Rbe, akkor az al mmmmwas kapszu
hulladék frakcié) és kisebb hatasfokkal ugyan, mint hogyha az Ujrahasznositasra
ker ¢l tek volna alapvetRen, de m8sodlagos n

ipar szamara.
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A kapszula % ra fel haszn8ilr&fahasznagsalata gy n ®p s
m8s funkci-ban t°rt®nR fel haszn8l §st ®rt ek

val - felhaszn8l 8st. A t°bbsz2nben pomp8z- -
I8t ta meg a potenci8lt. Az interneten sz§8mo
mi i S egyszerTen otthon az el fowpgyaszt ot t

dekoracios terméketde szamos vallalkozas is megjelent, akik elhasznalt Nespresso
kapszulakbl készitik termékeiket Magyarorszdgon az egyik legnagyobb ilyen
vallalkozés a Meska.

Az Ujra felhaszndalast kdrnyezeti szempontbdl fenntartaséeatezelni, hiszen az
aluminium, mint nyersanyag kikerul a korforgasabol, illetddnoz, hogylj termék
készllhessenleapszulabdl, tisztitarkell ezzel is hatast gyakorolva a kdrnyezetre.

Az alum2nium fizikai/ k®mi ai tulajdons8gali
hasznosithaté (anyagabaNem mellékes az sem, hogy a masodlagos forrasbol,svagyi
Ujra hasznositasb@yartott aluminium fajlagos energiaszikséglete 9&fokisebb,
mi nt az el sRdleges b&u®rtb:ils wyer t- ralg8sm?2 nji
egyszerhaszns8l at os k adjm$fasandsakandd meallettimegs z ®1 e s k
kel eml 2t eni a k Siya®mszmositdspotencidlteig. A Ravézaccot
felhasznaljak rekultivacios célokraa novényeknek talajadalékként hasznaljak,
komposzt 8l hat -, 2gy z°l d ener gCsarhatist nyer he
al,1997)

4.1. Az Gjrahasznositas modja

4.1.1. Az aluminium

A Nespresso kavékapszulak azért készilakkniniumbdl, mivel az aluminium
természetes tulajdonsagai miatt a legalkalmasabb a kavé frissességének és aromajanak
megRrz®se ®rdek®ben. Eme | | atotcsomagd@oanyeg,n ny i s z e
hiszen szerkezeti tulajdonsagaiban nem térténik valtowds, kilonbdzi a bauxitbdl
nyertf ®m t ul ajdons8gait - | . Aznekdshavensd, hiszenmot sz o
a koérnyezet nem csddzvetlenil-az Ujrahasznositas akkhlanemkdzvetve is profital
hasznéalatabdl példaul a konnyebb autdk dEdrretti et al,2007)

Az (jra hasznositassal nyert aluminiumot masodlagos nyersanyagnak, a bauxitbol
el Rg§lI 1 2tott f®met pedig el sRdleges nyer san

felhasznalasaval kialakitott ellatddnc modellt szokas zold ellatas lancnak is nevezni,
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hiszenszamosgazdas&gP r nyezeti el Rnnyel rendel kezi k:
alacsonyabb szennyezRanyiletye akhulladékbdd Byert8 s a gy
aum2 nium el R81 12t 8s8b-1 nyert profit fedezi
J., 2001.)

A Nespresso estében ez a zélldminiumellataslanc a 7abran szemléltetett médon
mTkeodik:

Elsédleges
My EFSanyag
Bauxit —p  Aluminium '&
Kavé
kapszula
Aluminium
Masodlagos
MY eFSanyag
Masfajta
felhasznalisa

7.Abra: Az al um2ni um A Ykagsalak tjea haémssjtasaessrano
Forras: sajat szerkesztés

A masfajta felhasznalas alatt azt értem, hogy nem kapszulaként kerul felhasznalasra
az el R8Il 2tott al umz2 ni létezik, al®k 8 mabsarloikk e z d e mG
talalkozhatak a kapszulaujrahaszrs 2t §sb -1 k®szg¢lt Y ter m®ke
a Tipton szemiveg markaval, akik szemivegkeretet készitenek a masodlagos
aluminiumbol.Készult mar bicikli is kapszulakbdl kinyert aluminiumbdiz egyik
Gjonnannyilt magyarorszagi boltjukban példaul a dekcié a falon Ujrahasznositott
aluminiumbadl készilt Ezenfelill a Nespresso szam&avégépeket gyartd vallalat
készitett, kavégép paneleket az Ojrahasznositott kapszulakbdw.ifestle

nespresso.com
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4.2. Nespesso kapszula Gjrahasznositasa

4.2.1. Globdlis helyzet

A kapszul 8k gyTjt®s®t ®an alcégsszékhelgéhek § s §t ¢
orszagaban, Svajcban valdsitottak meg, ezt kovette l@9BEmetorszag és Ausztria.
Azébta eltelt kozel 30 évben a kapszula Gjra has#t6 rendszert fejlesztette a vallalat,
ma avilagon 44 orszaghan 24 ezer begyTjtRhely mTkodik
részeletezekAu szt r 81 i 8ban a t°bb, mi nt 250 gyTjt
kapszulaikat szamos helyiraguzletben, kertészetbénleadhatjak Németorszagban
1993 ota a kapszulakt nem kel | kelon gy Tjtagai azoka
hasznositasra keriiinek r anci aor sz8gban, egye¢ttmTkeodve
Emballages Légers en Aluminium et Aciedllalattal a hulladékbdl ektromagnes
segitségével tudjak kivalasztani az apré kapszulakat a vegyes hulladékbol, és igy
keriilnek el Gjra hasznositasra. Mig§ j cban, a kapszul 8§k gyTjt ®s
gyTjtRkben | ehets®ges, ami k a | edldit®° bb hel
vannak kihelyezve t°bEmeletird cég anadrddbangy Tj t Rh
létrehoztak egy programaamely soran a posta dijtalanul elszallitja az otthonokbdl az

elhasznalkapszulakat(www.nestlénespresso.com)

4.2.2. Magyarorszagon

A Nespresskapsa | a g y Tjjra HBsznosit@isogramja a 7.@anszemléltegtt
m-don mTkedik: ingyen gyTjtRtasakokat bi zt
el haszng8lt kapszul 8kat |l ehet gyTjteni, ezut
vagy visszaviszik aézletbe vagy amikorhazhoz szallitjalka kapszulaikatodaadjak a
futarnakaz® s s z e g y Tljzacskét leretkilyenkor leadndh kapszul §k gy Tjt
szolgalotasakot, pedigsepetnhasznositjgk Gjreh - | ap 8t k GAKkapgzddk be | RI1 ¢ k
feldolgoz8§s8t ezut &8§n a dedsegymagysdie jPIMRS Kif ®s T v
g®pben |l edar 81 j §8k. Ezt k°vetRen az alum2ni
kulonvalasztjak, és kulékulon kerilnek hasznositasra. Az aluminium darabokat
tombés 2t i k ®s 2gy ®rt®kes?2tik, mi nt m8§sodl ag:
potencialt rekultivaciés célokra, valamint biogaz Uzemek szamara eértékdsitik.

kapszul 8k gyTjt®s®re szolg8l- - tasakot, pedi
b el Rwwy.kespresso.hu
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Hasznalt kapszula
begyTjt ®s e

Tovabbitasa a feldolgoz6

uzembe
A kapszula

szaritasa
A kapszula
ledaralasa

Az aluminium és kavéza
frakcio szeparécidja

A szétvalasztott frakciok
kezelése és értékesitése

8. abra: A Nespresso kavkapszula Ujra hasznositaanak afolyamata
Forras: sajat szerkesztés

5, A. kapszul 8s k8v® fogyaszt§8ss8ra
kapszula gyTjt®s®re irgnyul - k¢
m-dszertana ®s eredm®nyei

Ak®r dR2vesed2t sn®g ®se | aadzal kapckodatbanghggy mit © t t e m
alapjan valasztanak a kavéfogyasztok kavéfajtat, tudatosan keeesikornyezetet
k2 m®lI R t er meEBNesplessd kjdolgozott (gra hasznositasi modszdoban
mT k °-@ds k Nespressfgyasztok valoban motivaltak a kapszul 8§k gy Tjt
leadasard.eszogezném, hogy haalminiumkapszi | 8 kat a fogyaszt: -k n
és ez altalijra hasznositasreem kerid, akkor lényegében teljesemindegy, hogy
milyen csomagolasu kavét vashrak, ebben az esetbesduminium kikerldl a

hull ad®kk®°rforg8§s8b- 1 ®lerakébanSégeisak a mTanya
51.A k®r dR2?ves fel m®r ®s m-dszertana

511. Fel m®r ®s el Rk®sz2t ®se

A k® dR2v k®sz2t®s®n®|l a kiindul  -pontom a:
éssaj ra hasznos?2t §si mo d e | il ajfuearszolpddioy) dey® b en f R
a GyRrben tal 8l hat - vidékenaldadBas lennepigemytan djra k 2 v ¢ |

hasznositasraz emberek itt nem élnek ezzel.
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Feltételeztem, hogy a kapszulas kaveé vasaédlbaz embereket két dolog befolyasol
el sRsoraltkan8r ®s a gond énc8ak kzythni foglalkeozmaker e z h et
m8r ka k°rnyezet®rt folytatott tev®kenys®g®
kilonleges helyzetben van a tébbi markaval szembhsaen ezeket az aluminium
kapszulads kavékat ne lehet megvasarolni egyetldoltban sem Magyarorszagon,
csupén a sajat boltjaikban vagy online rendeléssel.
Az el RzR felt ®teviez®se@®ImbmR,] &zt ndasl hagy m
i ndokok, ami ®t a fogyaszt-k nem gyTjtik a
a Nespresso kapszul 8k rendel keznek gyTjte
mTanyag kapszula t2pusok eset ®ben is relev
Feltétdezem azts, hogya fogyasztdk motivalhatok lennénakca, hogya felhasznalt
k8v®kapszul 8§kat Yasi rahasznos?2t §s c®l j 8§8b- |
egyr ®szt, hogy sokkal egyszer Tbben | eadhat
ki al ak 2 tootdk tétesitésdvel, tmBspészt az ellenszolgaltatas motivald hatasat és
tovabba vizsgaltam barmilyen markaju kavé egy helyen valé leadasanak motivalo
hatasat is.
A k®r dR2vet 4 szekci-ra bontottam:
§ Altalanos informaciokilletve informaciok arra vonatkozoahogy kapszulas
kavé fogyaszte a kit °l t R
Mi alapjan valasztja, ki a kapszulas kave markajat
Mi |l yen csomagol §8s %-ela&Belh&rnalifkapsrylakat zt ®s g
Tovabbi informéacidk arra iranyuléan, hogy miért nem motivalt jelenleg a

kapszul §jésétesslendagayaT

A k®r dR2vet Google trlap seg2ts®g®vel k ®s z
Facebook profilomon és néhany zart csoportban osztottam meg. A kitdltés névtelen volt

esnemvoltktee R mi nden k®r d®sre v8laszol ni

5.1.2. Valaszadokbemutatasa

A k®r dRRivtet | t6R6®1 2z § r- énaaiak bzok a vélaszaddlbakiR | 2 1 5
a kapszulas kavé fogyasztasara iranyuld kérdéselaeansarnudtak valaszolniA 4.
kérdés diverzifikaltaa kapszulaskavé fogyasztOkat és a nem kapszulas kave
fogyasztokat, hiszen azazadmaraakik nemegyadagos kavét hasznalnak a tovabbi

kérdések nem voltak relevansak.
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51 ®v feletti

12%

41-50 ®v kO z° tti
14%

18-29 ®v k° z° tti
63%

30-40 ®v k° z° tti
11%

99 8bra: Fel m®r ®sben r®szvevRk ®l etkor 8nalk
Forras: sajat szerkeszs

Mint ahogyaz 6.lar a sz e ml ®I| t Bk @ b829 ék k®zoui Rafaszaddk
63% -ban toltotték ki mivel, ez a korosztaly van szignifikdnsan jelezisségi
médidbana hol a k ®r d R2 letvé a zmeigomeaern eott s @gn, . k°r °m i
A fennmarad- koroszt8lyok k°z°tt nincs sz§8

4%
Magyarorszag

Nyugat- f
Kozép-
o

17% b

Dunantal

3%
Dél-Dunantal

Kllféld:
2%

10. abra: A valaszadok szazalékos megoszlasa régionként
Forras: sajat szerkesztésyww.wikiwand.hu
alapjan
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Mint, ahogy a 10. 4bra is szemlélteti a valaszaddk legnagyobb szézalékban az orszag
koz®psR r®gi -ib-| sz8r maznak, ahol egy ®bk
(Budapest enile®s az GmdRetségekordm nagy szazaléka is itt lakik
valaszokmaradék 15%.a az orsz8g m8s r ®gi -b- 1, i1l et
Ausztria, Svajc, Hollandia, Anglia) szarmazik, mivel a kdvépiac helyzete ott is hasonlé
ez®rt a nem magyarorsz8gi lakhelyTek v§8l as:

A nemek szizalékosasizlasaa valaszadok korébemm k©°© vet kezRk®ppen &
69%ban nRk to°lt?©°tt ®baképviseltak a k@akidkBRefogpaszta®s 31 %
szempontj8b-1, egyeltal 8n nem relev8ns, h o

Nem kapszul8s k§v® Kapszul8s k8§v®fogyaszt-
fogyaszt-

11. abra: A vélaszadodk altal fogyasztott kavé tipusanak szazalékos megoszlasa

Forras: sajat szerkesztés

A 4. K®r d®s ben mi szerint AMi | yen t 2 pus¥
el k¢l °n2tettem a k®rdR2v kit°ltRi k°z¢l az-«
az sR8muk i gen c sa jelenteteeztesrendies a B1abka. B b R |
kovetkezik, hogy alegtobb valaszaddnkabb ragaszkodika nem egy adagos
kavékeészitési modszerekhdzfennmaradd 32% tartalmaz Nespresso fogyasztokat és
egyéb kapszulds markadyasztokatis, atovabbiakban macsak rajuk vonatkozé
kérdések segitségével pontosan megtudtdk adni, hogy milyen méskapagolasu

kavét fogyasztanak.
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522A k®r dR?2ves vizsgs8lat eredm®nyei

5.2.1. Mi alapjan valaszt kavékapszula markat?

Ennél a kérdésnélra kerestem a valaszt, hogy melyak | egf Rbb sz emponi
kavé kivalasztdsdnal a v 81 as z |.dbnaeszeRiélt@igliet lazé kordbban 1l 2
taglaltam a Nespgssso egyedi helyzetben van a piacon hiszen élelmiszerboltban nem
tudja a fogyasztd megvasarolilivel a fogyasztokbanreRs en ®|1 egy fajta n
aj - mi n R si@g, Tezérk & valRszadok 328 mondta azt, hogyasarlasnal
ragaszkodi k egy j-1I bev8lt m8rk8hoz vagy 2z
sz6, ami az emberek életének napieészért nagyon nem mindegy az kapszulas kavé
ara sema vahszaddk 2% -anakeza 8 | a s z t § wenfpdht aavdlasgzadokalo9% S
8§ns§gl , az egyszerT beszerezhetRs®g szuper m
kelljen kulén dtnak indulni, hanem a bevasadéiealmaval meg tudjak vasarolni. A
kapszula hasznalat utani Ujra hasznositasa a valaszadéariB¥alasztasi szempont
csupan, migz,hogy a k8v® el R8lI 1 2t8sa milyen hat §s
marka milyen fenntarthatdésagi elvek alapjan gyaér kevesebb mint 10%al a
v8l aszt8s alapja. Ennek | egfRbb oka, az |e
kornyezeti tanusitvanyok a fogyasztok szamara nem ismeszékt nem is képzik a

valasztas alapjat a kitdltok tobbségénél.

Fontosnak tartja, hogy olyan term®ket v8lasszon b
,amelynek gy8rt- ja fenntarthat- s8gi elveket k° vet I 5%

Ak8v®ke rnyezeti tanustvgnnyal rendelkezik [ 5%
Ragaszkodik egy bev§it m§rkghoz [ NN 2 0o
Akapszul§t haszn§lat ut§n Yrahasznoszjgk |GG 15%
Szupermarketekben/ boltokban egyszerTen I 10
beszerezhetR 0

Cralapjsn [N 21%

12. abra: Kapszula vasarlas szempontjainak szazalékos eloszlasa
Forras: sajat szerkesztés
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5.2.2. A kapszula csomagolasa

A 13. &ra azt szemlélteti, hogy kitdltok fele aluminium csomagidu kapszulat

vasarol®s csup8&n 33 % sz8zal ® Vvi®%bam szt mT ar
vl aszad-knak d°nt biodegrad8l hat- mTanyag
mTanyag kapszul §t c sauhpsgral, eanelénygegea sogyad - k 1 9

kapszulacsomagolasa hosszutavon hasznélatban van és nem kell minden hasznélat utan

eldobni.
50%
33%
10% 5% 1%
Alum2nium MTanyag Biodegrad§lhat: MTanyagot®  Dijrat® IthetR
mTanyag alum2niumot mTanyag
egyar§nt

tartlamaz -

13@braz A ki t°l tRk 8l tal fogyasztott kapszul
Forras: sajat szerkesztés

Mivel a csomagolashol szarmazé hulladék hatalmas problémat jelent napjainkban,
ezért semmindegy milyencsomagolasikapszulatvalaszt a fogyaszté. K ¢ 1 ° nb° z R
csomagolasu kapszulak kérnyezetre gyakorolt hatasat LCA elemzés segitkdptvel
0sszehasonlitani. A 14bra szemlélteti az egyes csomagolas tipusok t€felését
kapszulanként bemutatva, nincs szignifikans kulénbség a harom bemutatott fajta
kozott, azonban COesetén,-a mi egy ¢vegh8zhat8s¥% g8z ®s
klimavaltozasért a megnodvekedett szitminden nem kibocsatott gramm szarAi.
§1 t al § n oexyyadigbsakaAvgkapszulahoz viszonyitva a Nespresso kapszula CO2
terhelése 8 gramal kevesebb, minden egyes csésze kavé esetén.
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oo I
kapszula
Cltal§nos mTanyag kapszula _
Nespresso kapszula -

84 86 88 90 92 94 096 98
gramm CO2z eq/kapszula

14. 8br a: K¢l °nb°zR csomagol 8s% kapszul 8k C
mértékben kifejezve
Forras: sajatszerkesztés, www.nestiéspresso.com alapjan

523.El haszng8lt kapszula gyTjt®se

A k®r dR2vemk @rgdy® ke kaud cwol t , hogyiea V&8I asz
megvasarolt kapszulakat, hogy Ujra hasznesdt&eriilhessenek. Ahogy az a &bra
is bemutatja, a kitoltok tébb, mint fele (56&6) nem gy Tjti ®s ez§8Ilta
hulladékba helyezi az elfogyasztott kavéjanak csomagolasat. Ebben az esetben az
egyadagos k8v®kapszula fogyaszt §8sa, mi nt h
kbrnye z et i tan¥%s2tvs8g§ny &ellen®r e, rendk?2vgl K
alum2znium vagy wegyes nifar ha&zhositésterci®a a mTa

kiaknazatlan marad.

15 8bra: A v8laszok sz8zal ®kos-em2goszl| 8§8s:
elhasznd t kapszul 8kat ?0
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Forras: sajat szerkesztés

Mi v el felt®t el ezt em, hogy a v8laszad:-k na
kapszul 8§8kat, ez®rt vizsg8ltam a k°vetkezR
Ahogy az a 164bran is lathatgalaszadok 3®&-a olyan kapszulas kavietgyaszt, amit
a forgalmaz-ja nem hasznos?2 tira¥gsznesitésit e h §t
|l ehet Rs®gnemi opciody&ini ®. aA®kitt hemRgyTI¢ Wi a
kavékapszulakat, mivel azokat csak keveés spesihelyen tudné leadni és szamara ez
elég indokarra, hogyinkabb hulladékként tekintsen az elfogyasztott kavéjanak a
csomagolasardld % szamara a kapszula Ujrahasznositds nem fontos, mig 9% azért
nem adja le a kapszulait Gjra hasznositasra, mivel azggtébe semmilyen
ell enszol g8ltats8§st nem kap. A kit°eltRknek
valaszt is rogziteni, ezt takarja 13%al az egyeb kategoria. A legtobben azzal
indokol j 8k, a kapszul 8k nem gyTjfj®s ®t , h o
| ehet Rs®gr RlI, vagy pedig azzal, hogy t %l Kk
ahhoz, hogy meg®rje k¢lon a gy Bjhogghar®vel f oo
gy Tjti az el hasznsg§lt kapszul §it mieeg f el el R
megtelne tdbb e célt szolgald zacsko, addigra a kapszulak bepenészednek. Ezek mind
mind olyan indokok, amelyek egy atgondoltabb, jobban strukturalt és
fogyasztobarabb kapszula¥saj r a hasznos?2t 8si rendszerrel
Nespressdlagyarorszagon az aldl a kérdeés albggy miért nincs tébb leadépont vagy
ellenszolgaltatas a kapszulakéeti b %av - k®nt azt haszn8lja, hog
tettek a tobbi kapszulaforgalmazéval szemben a kornyezetért, ami igaz, de nem
helytall6.Mint,ahogye b b Rl a k®r dR2vbRI is vilg8§gosan Kk
nincs hiany viszontigénylenne hogy a mi nRs®gi k8v®n k2vygl
eljusson aiizenetamit a Nespressedllalati szinten magaénak vall:

AThe posibdcaus e o fcfuepee can have (Wawwnesis i tive i
nespresso.comi vagyis, hogy a kapszulas kavénak is lehetnek pozitiv hatasai.
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38%

Az 8ltalam v8sS8rolt Kev@®s helyen lehet Nem gondolom Egy®b Nem kap semmif@le

k8v®kapszul§nak leadni az °sszegyTjt°tt fontosnak a kapszul§k kedvezme@nyt/jutalmat

nincs k¢l n gy Tit@si kapszulgkat. Yrahasznos#8§s§t. ami®t visszaviszi
lehetRs®ge.

26%

14% 13%

' ' 9%

16. abra: Az elhasznéltkapszuh nem gy Tjt ®s®nek okai a v 8§
szazalékban kifejezve

524. Lehet s®ges

Forras: sajat szerkesztés

fogyaszt-i motiv8ci- -k a kaps.

Ak®r dR2vem z8§8r - k ®r d ®s e, arra irs8nyult, h

motivaciokat,amivel 6sztondzni lehetne a kapszulavasarlokat a kapsgwak j t ®s ®r e .

A valaszadoknak harom kérdésnél kellett bejeldInitik edigtartd skalan a szamukra

°szt°nzR hat §

1 a motivacié hianyat.

Ahogy a 17 &ra szemléeéti,

s me®rt®k®t. A 4 jelentette a

a valaszadok tobbmint 68%0-a teljes mértékben

motivalonak érené, cserébe kapna valami ellenszolgaltatBienszolgaltatas alatt

kedvezményt vagy pénzbeli juttattatast, vagy akar ajandékkapszulara kell gondolni,

ami a Nespressonak nem jelentene plusz koltséget hiszery, ltal tobb kapszulat

adn8nak | e a
A valaszadok 6198 t az

profitb-1 ez kivitelezhetR | e
is motivs8lng, ha t°bb helyer

kapszulaikat és nem kéne emiatt kilorspresso boltba mennilk. Ez lenne talan az a

motivg8l -hg§m@aomekRz al, amit a |l egegyszer Thb |

orszagokban mar kitalalt rendszerek atvételére és megvalositasara. Ha ez akal 61%

t°bb v8s8rl
szarmazo profit is, amb R |

kerulhetne.

adn8 | e az el haszng8lt kapszu

ak8r a movéldtk®nky®tz Reri Rsemegyv al
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A kit | téRtelles6n®@ekben motivalnd, a kapszula Gjrahasznositas, ha
barmilyen markéaju kapszulat egy helyen le tudna adni. BEmtawvacio azért is lehet
ennyi r e yasztdRmn, hiszeh a giacon szamos olcsdbb és masfajta Nespresso

g®pekkel kompatibilis kapszula | ®tezik, ami
azok sem ker¢gl n®nek szem®t be. Nyilv8n a pi .
a rendszert kialakia n i nem |l enne a legegyszerTbb, de
megvs8ltozott piaci hel yzethez ®s az kapszu

kapszulakbdl kitermelni. Ez a fajta szemlélet, véleményem szerint nem Nespresso
fogyasztok elvesztéséhemzetne, hanem egy Ujfajta megkdzelitése lenne a cég
kornyezetért folytatott harcanak.

Az is lathat6, hogy d-2 értéket 6ssvetve,a valaszadok 15 %-at egyeltalan nem
motivs8ln8, egyik t®nyezR sem. Ezekka v8Il as:
€s nem Nespressot, szamukra igy a cég Ujra hasznositasi és kérnyezetvédelmi céljai és

el hivatottsg8ga nem a k§v®v8s8rl|l §suk al ap
felhasznal6kat nem lehetne befolyasolni semmilyen Ujitassal.

Osszeségében elmondhato, hogip@yasztok motivalhatébbak lennének arra, hogy

mi nden egyes el fogyasztott kapszul §s k 8v
“Wirahasznos2t8s c®l j8b-1 gyTjtse ®s |l eadja

Mennyire motiv8In§ ¥ nt, ha haszn§lt kapszul8it
m8rk8t- | foggetlengl le tudn§ adni 7%
Yjrahasznos2t§sra?
Mennyire motiv8In§ ¥ nt, ha haszn§lt kapszul8i®rt
cser@be ellenszolg§ltat§st kapna (p@®nzt, 10% b
kedvezm@nyt)?
Mennyire motiv8Ing§ ¥ nt, ha haszn§It kapszul8it 69
nagyobb bev§s§rl- helyeken letudn§ adni?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Telies m@t@kben ®KC°zepesen Kicsit ™ Nem motiv8lna

17. Fogyaszt -t kapszula gyTjt®s®re k¢l onbeo
t ®ny e z &kos mey8szlas
Forrés: sajat szerkesztés
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6. ¥ s sfzoeg | al

A kavé iparkdrnyezeti fenntarthatosagat vizsgélva, arra a kovegiesrgutottam,
hogy a |l egnagyobb kih2v8§st ®s feépdnd®si | el
a kavé termelés részdnkornyezetre gyakorolt hatasait csokkentjik, foglalkozhatunk
a kavéfogyasztédkapszulds kavegyasztas negativ kornyezeti hatasaiva
k8v®ter mel ®s Kk°rnyezet atakal Hogydgvizbgdljuksas a vi t a
kavétermelédorgalmazakornyezetre gyakorolt hatasait az életciklus szempontjabol,
tobb informéacidhoz jutunk, hogy hogyan lehetne csdkkenteni a negativ hatasokat és
novelni a termék koérnyezeti fenntarthatdsagat és melyek azok a gécpontok, ahol a
legtébb kdrnyezetre gyakorolt it keletkezik

A dol gozatomban foglal koztam az egyi k |
fentarthatésagi torekvéseivel, sajat AAnntarthatésagprogramjaval, melynek
| ®nyege, hogy a mi n Renfagthatodadgmit®ar elatasigntu®s al a p |
mnden szerepl Rj®t RI el v8rj 8k.

Az egyadagos k8v®kapszul 8k | egink8bb k°rn
hogy ha nem gyTj tiakasmaesitagrakgonralladekkémt viegeir ¢ |
Ezért sem mindegy milyen a kapszulas kavé csomagolasa, a $éesplaminium
kapszulait 100%o0san Ujra lehet hasznositani. A kapszula Ujra hasznositasi rendszerik
azon, alapszi k, hogy a v&8s8rl- -k gyTjtik a
mulik, hogy a kapszukbdl hulladék lesz vagy sem.

A dolgozatom zaroc®s z ®ben egy k®r dR2ves fel m®r ®s s

kapszulas kavéfogyasztokozzaallasat a kornyezeti fenntarthatésagon alapuld

k8v®hoz. A v8laszokb- | egy®rtel mTen ki der
Ujrahasznositasi rendszer tartogat mégdefet ® s | |l ehet Rs®geket . A Kk
fele azt v8laszolta, hogy motiv8l ng§8 Rt, h a

ellenszolgaltatast. Vilagosan kiderilt, hogy sokkal tobb kapszula kerlilne be az Ujra
hasznositasi rendszerbe, ha a kapszulakad 8s8ra t°bb helyen | et
fogyasztoknak. Ez a motivacié azért is kulcsfontossagu, hiszen nem kellene hozza a

c®g r ®sz®r Rl skérhkb erg8yfTojrtd°2ttt§ sk,a pasnziutl 8k %j r a h
profitbdl tudnak finanszirozniA legtobb fogyaszté,a z ® r t nem tudja gy
kapszulakat, mivel ezeknek a markaknak nincsen kilon Gjrahasznps@gsamja.

E b b Rkbvetkegik, hogyd ogyaszt -k t°bb kaphamakitlt gy Tjt
fée¢ggetl eng | (rehhasznosdtangy Tj t eni  ®s

34



7.1 r

1.

10.

11.

12.

13.

odal omjegyz®Kk

Aksoy,2004:M. Ataman Aksoy, John C. Beghin, Global Agricultural Trade
and Developing Countries, World Bank Publications, 2004. nov.,pp. 297
302

Alvarez, 2010:Gabriela Alvarez, Colin fbeam, Richard Wilding, (2010)
Nestlé Nespresso AAAustainable quality program: an investigation into

the governance dynamics in a mulstakeholder supply chain netwqrk

Supply Chain Management: An International Journal, ¥6llssue: 2,
pp.165182

Aragon-Correa,2003 AragonCor rea J. A. Arcahtingehta r ma S
resourccoased view of proactive corporate
Academy of Management Review, Vol. 28 No. 1, p. 71.,2003

Bakosné, 2016 Bakosné Dr. Borocz Mé&, AZ BIETCIKLUSLEMZBS
MQODSZERBNEK HASZNAKATA B8 KARBONLABNYOM SZAMIINAS
ALAPJAI, Szent IstvAd Egyetem Szaktanacsadasi €s Tovabbképzeési
Kodzpont 2016/3

Balazs, 2014 Balazs lldiké Ellatas lanc menedzsment ,2014 Budapesti
Gazdas8gi-7TEejégetskol a 1

Cserhatietal, 1997 Cser h§t i L8szlI -, Gertéeggel vy P®t
Béla, Viszkei Gyorgy, A hdm R Recovey, Reusing, Recyclingeurdpai

eés hazai gyakorlatanak attekintése az élelmiszeripar szempontjabél, IX.
Elelmiszeripar Csatlakozas és az -Ebhform szabalyozas feltételei és

hatasai, Magyarorszag az ezredforduldT A stratégiai kutatsok, 1997

Craves, 2015 Julia Craves, Nespresso AAA quality program
guidelines,2015 http://www.coffeehabitat.com/2015/06/nespressa
guidelines/2019.05.04

Diers et al ,1999Diers A, Langowski HC, Pannkoke K and Hop R Produkt
Okobilanz Vakuumverpackter Rtkaffee Bayreuth, Eemforma Press

Dr. Tamaska et al, 2001 Dr. Tamaska Laszld Dr. Rédey Akos Vizi
Szilard

EPA,2011 EPA: EnvironmentaProtection Agency (2011). Municipal Solid
Waste in the United States: facts and Figures for 2011. Office of Resource
Conservation and Recovery.

FAO, 2002 THE MARKET FOR ORGANIC AND FAIRTRADE
COFFEE, 2009,
http://www.fao.org/fileadmin/templates/organicexports/docs/Market _Organ
ic_FT_Coffee.pdt etoltve: 2019.04.18.

FAO,2013 Case studies on Remuneration of Positive Externalities
(RPE)/Payments for Enviromental Services (PES), Prepared for the Multi
stakeholder dialogue 1P3 September 2013 FAO, Rome

Ferretti et al,2007: I. Ferretti, S. Zanoni, L. Zavanella, A. Diana, Greening
the aluminium supply chajmnt. J. Production Economics 108 (2007) p.i236
245

35


http://www.coffeehabitat.com/2015/06/nespresso-aaa-guidelines/
http://www.coffeehabitat.com/2015/06/nespresso-aaa-guidelines/
http://www.fao.org/fileadmin/templates/organicexports/docs/Market_Organic_FT_Coffee.pdf
http://www.fao.org/fileadmin/templates/organicexports/docs/Market_Organic_FT_Coffee.pdf

14.Havanna Charta, 1948 United Nations Conference On Trade And
Employment, Havana, Cuba, 194@vember 211948 marcius 24.

15.1C0,2013: International Coffee Organisation, 50 year reviéhO63
2013),2013nttp://www.ico.org/documents/cy20113/historyico-50-years
e.pdfLetoltve: 2019.03.09

1. kotet, Eletciklus elemzés készitése Tisztabb Termelés Kiskonyvtar,2001

16.Kortbech-Olesen,1998 KortbechOlesen, R. Export potential of organic
products from developing countries. IFOAM Conference, Mar del Plata,

Argentina. 1998

17.Lambert-Cooper,2000 Lambert, D. M., & Cooper, M. C. Issues in Supply
Chain Management. Industrial Marketing Managementj 885 2000,
Elevisier 2000

18. Raynolds, 2000 Laura T. Raynolds,Rembedding global agriculture: The
international organic and fair trade movements, Agricultarad human
values 297300, Kluwer Academic Publisher2000

19. Matthias et al, 2010 Matthias Finkbeiner , Erwin M. Schau, Annekatrin
Lehmann andVarzia Traverso , Towards Life Cycle Sustainability
Assessment, Sustanability,2010

20.Nestlé Nespresso, 20166 ASQTM - CORE MODULE: THE TOOL FOR
THE ASSESSMENT OF SUSTAINABLE QUALITY,2016
https://www.nestlenespresso.com/asdédirary/Documents/Nespresso
AAA-TASQ-2016.pdfLetdltve:2019. 05. 06

21.NestleéNespresso 2016aNESPRESSO AAA SUSTAINABLE Ouality TM
Program,PROTECTING THE FUTURE OF OUR HIGHEST QUALITY
CORFEES, 2016 majus

22.Pereira,2018: Marcello Pereira, Why is the coffee market price so low?,
2018 https://thecoffee.blog/all/whis-the-coffee marketprice-so-low/
Letoltve:2019.03.15

23.Ponte, 2004 Ponte Stefano,Standards and Sustainability in the Coffee Sector
T A Global Value Chain, [ISD, 2004
https://www.iisd.org/sites/defaultlfis/publications/sci_coffee standards.pd
f Letoltve: 2019.03.19

24.Quantis, 2015 Quantis, JulitAnne Chayer, Karine Kicak Life Cycle
Assessment of coffee consumption: comparison of siegjee coffee and
bulk coffee brewing, 2015

25. Salomone, 2003Roberta Salmone, Life cycle assessment applied to coffee
production: investigating environmental impacts to aid decision making for
improvements at company level, Food, Agriculture & Environment Vol.1(2)
: 295300. 2003

26. Sarkis, 2001 Sarkis J, Greening sply-chain management: Introdtion.
Greener Management Internationall.35, p 211 25.2001

27.SzegediPrezenszki 2003 Szegedi Zoltan, Prezenszki Jézsef Logisztika
menedzsment, 3600 oldal

36


http://www.ico.org/documents/cy2012-13/history-ico-50-years-e.pdf
http://www.ico.org/documents/cy2012-13/history-ico-50-years-e.pdf
https://www.nestle-nespresso.com/asset-library/Documents/Nespresso-AAA-TASQ-2016.pdf
https://www.nestle-nespresso.com/asset-library/Documents/Nespresso-AAA-TASQ-2016.pdf
https://thecoffee.blog/all/why-is-the-coffee-market-price-so-low/
https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/sci_coffee_standards.pdf
https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/sci_coffee_standards.pdf

28.The Nespresso History..., 2016T.he Nespresso History : from a simple idea
to a unique brand experience, 2016 majus htips://www.nestle
nespresso.com/asdéirary/documents/nespresso%20
%20history%?20factsheet.pd019.08.15

29.Lrequirements of coffee. Walia 20:-38.

30. Viere et al, 2011 Tobias Viere, Jan von Enden, and Stefan Schaltegger, Life
Cycle and Supply Chain Information in Environmental Management
Accounting: A Coffee Case Study,2011

31.www.ethicalcoffee.neketdltve: 2019.09.23
32.www.fairtrade.org.ul et6ltve: 2019.09.23
33.www.freshcup.comletoltve: 2019.09.23
34.www.meska.hu etoltve: 2019.09.23
35.www.nespresso.huetdltve: 2019.09.23

36.www.nestlenespresso.conhetoltve: 2019.09.23
37.www.scaa.ord etdltve: 2019.09.23
38.www.SeekPNG.conetéltve: 2019.03.20.
39.www.tudatosvasarlo.huetéltve: 2019.09.23

37


https://www.nestle-nespresso.com/asset-library/documents/nespresso%20-%20history%20factsheet.pdf
https://www.nestle-nespresso.com/asset-library/documents/nespresso%20-%20history%20factsheet.pdf
https://www.nestle-nespresso.com/asset-library/documents/nespresso%20-%20history%20factsheet.pdf
http://www.ethicalcoffee.net/
http://www.fairtrade.org.uk/
http://www.freshcup.com/
http://www.meska.hu/
http://www.nespresso.hu/
http://www.nestle-nespresso.com/
http://www.sca.org/
http://www.seekpng.com/
http://www.tudatosvasarlo.hu/

8. Mel | ®kl et ek
K®r d R2 v:

Kave fogyasztasi szokasok

Végzis kirnyezetmérndk hallgataként felmérést szeretnék késziteni,amelynek eredményeit
a TDK munkamhoz szeretném felhasznalni. Mindenkinek nagyon készbném a kitdltést!

* Required

Eletkora *

Choose -

Neme *

O Férfi
O né

Lakhelye *

Kozép Magyarorszag ( Pest megye, Budapest)

Nyugat-Dunantdl { Gyér-Moson-Sopron megye, Vas megye, Zala megye)
Kbdzép-Dunantdl ( Fejér megye, Komarom-Esztergom megye, Veszprém megye)
Dél-Dundntil (Baranya megye, Somogy megye, Tolna megye)

Dél-Alféld (Bacs-Kiskun megye, Csongrad megye, Békés megye)

Eszak-Alfold (Hajdd-Bihar megye, Jasz-Nagykun-Szolnok megye, Szabolcs-Szatmér-
Bereg megye)

Eszak-Magyarorszdg (Borsod-Abadj-Zemplén megye, Noégrad megye, Heves megye)

Other:

OO O OO O0OO0O0
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Az alabbiak kdzUl milyen tipusu kavét fogyaszt rendszeresen? *

Kapszulas kavét, amit nem a O Nespresso kapszulds kavét
O Nespresso gyart (pl: Dolce gusto,
Jacobs, Lor stb.)

O Nem kapszulas kavét
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Kapszula ujrahasznositasa

Milyen szempontok alapjan vasarol kavét? (Maximum 3 valaszlehetéség adhato) *

D Ar alapjén D Szupermarketekben/ boltokban
egyszer(ien beszerezhetd

%

Coffee Tea

Company

D A kapszulat haszndlat utan D Ragaszkodik egy bevalt

mAarkidhnas

fiirahasrnnacitidl
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T—T
- FO o
Company

D A kapszulat haszndlat utan D Ragaszkodik egy bevalt
Gjrahasznositjak markahoz
||\}-::' @
foobel | \2

s
GOALS
o ﬁ e

. A kavé kdrnyezeti tanusitvannyal Fontosnak tartja, hogy olyan
rendelkezik D terméket valasszon amelynek
gyartdja fenntarthatosagi elveket
kivet

|:| Other:

Back Next

Mever submit passwords through Google Forms.

This content is neither created nor endersed by Google. Report Abuse - Terms of Service - Privacy Policy
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Kapszula csomagolasa

Milyen csomagolasu kapszulas kavét vasarol leggyakrabban? *

e

O Biodegradalhaté m(anyag O Ujratdlthetd miianyag kapszulat
kapszulas kavét hasznal

O Nespresso ,aluminium kapszulds Mdanyagot és aluminiumot
kavét O egyarént tartalmazo kapszulas

L. La
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‘ STARBUCKS

ks m ff STARBUCKS

O Aluminium kapszulés kavét, ami O Mianyag csomagolasu
nem Nespresso kapszulas kavét

O Other:

On gyiijti-e elhasznalt kavékapszulait? *

O Nem
O lgen

Back Next
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